
Impuls – Ambulante 
Hilfe für junge 
Menschen und Familien

An Ihrer Seite bei seelischen 
Belastungen und Krisen

Der Weg zur Hilfe

Kontakt über das Jugendamt:
Das Hilfsangebot wird in der Regel über das 
zuständige Jugendamt finanziert und beauftragt. 
Sollte bereits ein Kontakt bestehen, wenden Sie 
sich bitte an den fallführenden Sachbearbeiter des 
Jugendamtes (§35a-Team).

Oder Sie wenden sich direkt an unser Team:
Pfeiffersche Stiftungen
Bereich Wohnen + Assistenz
Ambulantes Angebot Impuls
Herrenkrugstraße 141
39114 Magdeburg

André Heinrichs
Teamleiter

Telefon: 0173 9723 189
E-Mail: impuls@pfeiffersche-stiftungen.de

Die Betreuungszeiten (werktags) vereinbaren wir 
individuell.

www.pfeiffersche-stiftungen.de/
kinder-und-jugendliche/impuls

HIER FINDEN SIE UNS 
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Unsere Methoden

Grundlage unserer Arbeit:
-	 aktueller Hilfeplan des Jugendamtes sowie ein 

individuell erstelltes Betreuungskonzept

Co-Arbeit:
-	 Jedes Kind bzw. jeder Jugendliche und die Eltern 

erhalten jeweils ihre eigene Bezugsfachkraft.

Erlebnis- und Ressourcenfokus:
-	 Wir nutzen die Stärken und Fähigkeiten der 

jungen Menschen und festigen diese durch aktives 
Erleben in der Praxis.

Hohe Mitbestimmung:
-	 Die Kinder und Jugendlichen arbeiten an selbst 

ausgewählten Fähigkeiten. Entscheidungen über 
die Inhalte der Betreuung treffen wir mit ihnen 
gemeinsam.

Arbeit mit Praxiszielen:
-	 Wir arbeiten mit kleinteiligen, messbaren 

Zwischenschritten, die auf dem Weg zum Erreichen 
der Hilfeplanziele schnell Erfolge sichtbar machen.

Wohn- und Sozialraumorientierung:
-	 Die Betreuungszeit kann draußen, zu Hause, 

in Vereinen, Jugendclubs oder in unseren 
Räumlichkeiten in Magdeburg-Herrenkrug 
stattfinden.

Kooperation:
-	 Wir arbeiten engmaschig mit allen beteiligten 

Systemen zusammen, zum Beispiel mit der Schule 
oder Therapeuten.



Stärken entdecken, Familien stabilisieren

Impuls ist ein ambulantes Betreuungsangebot  
der Pfeifferschen Stiftungen. Wir stehen jungen 
Menschen und ihren Familien in belastenden 
Lebenssituationen zur Seite – individuell, flexibel  
und nachhaltig.

Unser Ansatz verbindet alltagsnahe Unterstützung, 
systemische Methoden und eine enge  
Zusammenarbeit mit dem sozialen Umfeld.

Durch intensive Einzelsettings, Gruppenangebote  
und eine verlässliche Begleitung schaffen wir sichere 
Räume, in denen Kinder und Jugendliche neue 
Erfahrungen machen und ihre Stärken entdecken 
können.

Gleichzeitig beziehen wir Sie als Eltern und 
Bezugspersonen aktiv ein – damit Veränderungen 
dauerhaft wirksam werden.

Das Team an Ihrer Seite

Unser Team besteht aus ausgebildeten Fachkräften 
mit langjähriger Erfahrung, insbesondere in der 
systemischen Familienarbeit. 

Unsere Räumlichkeiten befinden sich im 
„Spielhaus“ in Magdeburg-Herrenkrug mit Zugang 
zum Elbauenpark.

Ziele des Hilfsangebotes

Stärkung der Selbstwirksamkeit:
-	 Wir fördern die Fähigkeit der jungen Menschen, 

eigene Lösungen zu finden und Entscheidungen 
aktiv mitzugestalten.

Stärkung der Familie:
-	 Wir beziehen Eltern und Bezugspersonen aktiv 

ein, um die familiären Beziehungen zu stärken 
und dauerhaft wirksame Veränderungen zu 
erreichen.

Nachhaltige Stabilisierung:
-	 Durch die enge Anbindung an das gewohnte 

Lebensumfeld der Familien beugen wir Rückfällen 
wirksam vor.

Impuls versteht sich als ganzheitliches 
Unterstützungsnetz, das neue Wege geht, um 
Kinder in ihrem gewohnten Lebensumfeld zu 
stabilisieren und in ihrer Entwicklung zu fördern.
 
 “
           
           Astrid Lindgren

Für wen?

Impuls richtet sich an Kinder und Jugendliche 
zwischen 6 und 18 Jahren mit komplexem 
Hilfebedarf. 

Das Hilfsangebot unterstützt insbesondere in 
folgenden Situationen:

-	 drohende oder bereits vorhandene seelische 
Beeinträchtigung

-	 Begleitung und Nachsorge psychiatrischer 
Aufenthalte

-	 Familienhilfe in akuten Krisensituationen

-	 Begleitung von Familienrückführungen 

Rechtliche Grundlage:
Die Hilfe erfolgt im Rahmen des §35a SGB VIII 
(Eingliederungshilfe für seelisch behinderte 
Kinder und Jugendliche).

Ausschlusskriterium:
Eine manifeste Suchtmittelabhängigkeit 
schließt eine Betreuung über das Hilfsangebot 
Impuls aus.

Sei frech und wild  
und wunderbar


